SERVICIOS H3



SOLUCIONES TIH3

El area de proyectos H3 fue creada pensando en poder
ayudar a nuestros clientes durante todo el ciclo de vida de
sus inversiones en Tecnologia de Informacion.

En H3 podemos participar desde la creacion de un proyecto
0 establecimiento de caso de negocio que permita optimizar
el valor de inversion en Tl, asi como participar en el diseno
de soluciones o servicios gue permitan optimizar los
recursos necesarios (existentes y no existentes) del negocio
de nuestros clientes.
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CUSTOMER JOURNEY

Conoce la experiencia H3 de implementar una Solucion TI.

Inicio de Cierre del
tu Proyecto Proyecto
Validacion de

propuesta con
el cliente.
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Proceso de Sesioninterna H3  Presentacion  Kick Off Acompanamiento durante el Acompanamiento v Servicios de Soporte
entendimiento con equipo experto  a cliente dte Sesion de inicio ciclo del proyecto por la durante la salida v Servicios Administrados
de necesidades Paragenerar propuesta con el clientey Oficina de Proyectos H3 i0
n : a producciony
del cliente. propuesta de y/o demo. presentacion Codn cormans e renlin cecion v entrens trzfnsferencia de cl:){eedr;jczigr? ;9{?;?22250
solucion. del equipo. ) bajo ’ ’

de Reporte de Avance, realizado bajo conocimiento.

: : el area Tl interna con un
metodologia PMI. El cual contiene:

Servicio Administrado H3

v Avance Proyecto (%Real »%Planeado) y asi, poder enfocarse
v Roqd.map de etapas de Proyecto en el crecimiento de
v Actividades siguientes

v Matriz de Riesgo Su negocio.
v Salud del Proyecto

Al término de cada fase de proyecto
se hace entrega de documentacion
correspondiente.

Para proyectos de ]
Nuestra Desviacion de contamos con un equipo ELITE

Experiencia ] Proyectos menor al entrenados para llevar a cabo
de Eficacia en Proyectos XX X X X X N X X/ operaciones de alto riesgo.




VALOR AGREGADO H3

n1

Equipo de
expertos
con mas de
20 anos de
experiencia.

n9o

Experiencia como
empresa de mas
de 10 anos en
implementacion
de proyectos de
Soluciones TI.

N

Nuestros especialistas
estan en constante
actualizacion para
mantener la
certificacion en las
practicas tecnologicas
de vanguardia.

Nn.L

Procesosy
metodologias
alineados a la

metodologia
ITIL.

Optimizaciony
aprovechamiento
de la inversion.

NA

Oficina de Proyectos
para la gestion de
cada proyecto con un
equipo especializado
en PMP, PMI, SCRUM,
entro otros.

n 7

Area de Procesos
para mejora
continua de cada
implementacion.



PERSONAL CAPACITADO

Expertos que gestionan la
tecnologia actual de tu empresa.

Nuestros colaboradores reciben capacitacion continua con
base a un plan anual que contemplan Hard y Soft Skills, lo
que permite el desarrollo integral de cada uno de ellos.

Certificaciones &ML oracLe
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CULTURA DE

TRABAJO H3
Mision a9 o
= Vision =

Somos una empresa mexicana lider Habilitar estrategias de
en soluciones Tl con mas de 10 anos Nnegocio con servicios
de experiencia en potenciar el valor tecnoldgicos de excelencia. Ser una empresa globalmente

reconocida por su generacion

de nuestros clientes apoyandolos en _ _
de valor a sus aliados de negocio.

el desafio constante de la innovacion
y transformacion digital, ofreciendo

soluciones integrales para cada una Plan d_e e g g
de sus necesidades. Ca paC|taC|0n % =
La importancia de la capacitacion Semille ro

de nuestros colaboradores radica
Va lO res H3 en el objetivo de mejorar los de Ta lento @
W conocimientos y competencias —

de quienes integran H3. En H3 estamos comprometidos en desarrollar

- Trabajo en Equipo . Enfoque al Cliente al talento de las nuevas generaciones.

e Desarrollo e Orientacion a

Humano Resultados 95% de nuestros trainees se integran a la
organizacion posterior a sus practicas
profesionales.



|43

Contactanos:

81 4170 8241
442 388 5004

comerclial@h3c.com.mx

www.h3c.com.mx



